2026-142. Altalanos.
BKK tajékoztatas

Tisztelt Kollégandk és Kollégak!
Tovabbitjuk Nektek a BKK t4jékoztatasat.

2026. oktober 15-t61 a BKK bevezeti a siirgdsségi idopont foglalasanak lehetdségét felar
ellenében. A siirg6sségi idépontot csak indokolt és igazolt esetben lehet igényelni.

Részletek az Idépontfoglaldo ASZF-ben a BKK honlapjan: https://bkk.hu/utazasi-
informaciok/kozuti-kozlekedes/taxi/szolgaltato-vagyok/

»Stirgdsségi idopont foglalasa A BKK a normal idépontfoglalasi rend mellett
korlatozott szamban siirgésségi idopontokat (legfeljebb havi 10 idépontot) tarthat fenn
azon esetek kezelésére, amikor a szolgaltato hitelt érdemléen igazolja, hogy rendkiviili
koriilmény(ek) miatt egy gépjarmii mindsitésének és a kapcsolodo tigyintézésnek
haladéktalanul meg Kkell toérténnie. Siirg6sségi idépont kiillondsen olyan esetben
igényelhetd, ha a korabban hasznalt taxi gépjarmi elére nem lathato ok (rendkiviili
koriilmény) — baleset, miiszaki meghibasodas, gazdasagi totalkar vagy egyéb, a
szolgaltaté miikodését érdemben akadalyozo koriilmény — miatt kiesik a forgalombol,
¢s a szolgaltatas folytatdsahoz masik gépjarmii mindsitése sziikséges. A slirgdsségi
idOpont az alabbi elérhetdségen keresztiil igényelhetd: taxibkk.hu e-mail cimen. A
stirgdsségi idépont biztositasarol a BKK a rendelkezésre allo kapacitasok és a
szolgaltaté altal hitelt érdeml6en igazolt, megalapozott rendkiviili koriilmény(ek)
mérlegelése alapjan lehetdség szerint 5 munkanapon beliil dont és ad értesitést. A
stirgdsseégi idOpont kizardlag a BKK 4altal e célra elkiilonitett, korlatozott idépontkeret
terhére biztosithato, ezért szabad idépontok azonnali rendelkezésre allasat a BKK nem
garantalja. A BKK a nyilvanvaloan alaptalan, nem igazolt/megalapozott vagy
visszaélésszerii igénylést nem tudja siirgdsnek tekinteni, ezért azokat ésszerti
tigyintézési hataridon beliil elutasitja. A siirgdsségi idopont igénybevételéért a
szolgaltatd az igénylés napjan hatalyos siirgésségi potlékot koteles megfizetni. A
siirgosségi potlék mértéke 2026. oktober hé 15. napjatél 10.000 Ft (azaz tizezer
forint). A BKK fenntartja a jogot a siirgésségi potlék mértékének jovobeli emelésére.
A siirg6sségi potlék megfizetésének modjara és a szamlazasra a 9. pont rendelkezései
megfelelden alkalmazandok. A siirgdsségi idopontra vonatkozoéan a 7-8. és a 10-13.
pontok rendelkezéseit megfelelden alkalmazni kell.”
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Tisztelettel, Igazgatosag
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