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MBH bank POS terminal hasznalat felmérés, és targyalas eredménye

Tisztelt Kollégandk, tisztelt Kollégak!

Ezuton tdjékoztatunk Benneteket az Etaxi feliileten bonyolitott POS iizemeltetés témakorben
kiirt véleménykérés eredményérdl, illetve az elmult héten az MBH bank képviseldjével
folytatott targyalasrol.

Az Etaxi rendszerben a tagsag 54%-a, azaz 309 {6 jelzett vissza.

106 16 (34,3 %) nem tervezi lecserélni, illetve 66 6 (21,3%) szeretné masik terminal mellett is
hasznalni az MBH bankos POS terminalt.

Az 1500 Ft-os havidij miatt 86 f6 (27,8%), illetve 51 {6 (16,5%) a 0 Ft-os havidij mellett is
szeretné megsziintetni az MBH bankos késziilék tizemeltetését.

A visszajelzOk tobbsége, 55,6 % szeretné a jovOben is hasznalni az MBH bankos POS terminalt.

A fenti adatok birtokaban vettiink részt az MBH bankos targyaldson.
A bank képviseldje megerdsitette, hogy
- szeretnék fenntartani a megallapodasunkat, melynek érdekében
- iradsos szerzddésmodositas javaslatukban is rogzitik a kizarolagossag torlését,
- torlik a szerz6dés felmondas esetén a City Taxit terheld kotbér fizetési kotelezettséget,
- kivezetik, azaz szintén torlik a City Taxi Fuvarszervezd Szovetkezetet terhelé POS
iizemeltetési koltséget.
A szerz8dést azon szandékukra tekintettel kérik fenntartani, mert a kovetkezé 3-6 honapban
szeretnének sajat bankkartya elfogadast, és Quik fizetést is biztositd ajanlatot tenni a City Taxis
véllalkozo6i kor részére, és biznak benne, hogy ezen jovObeni ajanlatuk az aktudlis piaci
viszonyok kozott is megallja a helyét, és elnyeri a City Taxis vallalkozok tetszéseét.

A felmérés eredményére, a bank kedvezd szerzodésmodositasi ajanlatara, €s a szerzOdott
partneriink jelentds taxi forgalmi igényének kiszolgalasi lehetdségére tekintettel a POS terminal
szerz8dés fenntartasa mellett dontottiink.

Kérjiik, tartsaitok magatoknal az MBH-s POS terminalokat, és a sajat dontéseteknek
megfelelden ezen vagy barmely mas eszkdzzel bonyolitsatok a bankkartya elfogadast.

A mas eszkozzel bonyolitott tranzakciok soran kiadott papir alapu vagy elektronikusan
tovabbitott bizonylat fejlécén kotelez6 feltiintetni a City Taxi feliratot az URH
hivoszamotokat és a taxi gépkocsitok rendszamat!

Ko6szonjlik a kozremiikodéseteket €s az [gazgatosagi dontés elfogadasat.
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