2025-033. Altaldnos
TAXI4 fuvarok teljesitése
Kedves Kolléganok és Kollégak!

EzGton tajékoztatunk Benneteket, hogy 2025. majus 5-t61 a City Taxi
Fuvarszervezd Szovetkezet és a Taxi4 Kft megéllapodasa alapjan a TAXI4
telefonszamara érkezdé rendeléseket a City Taxi kozpontjdn keresztiil a City
Taxival szerz6dott taxis vallalkozéi kor teljesiti az altalanos fuvarteljesitési
szabalyaink szerint, azaz ezen fuvarok nem tekinthetéek mas taxitarsasagtol
athozott rendelésnek!

A Taxi4 utdlagos elszdmoldsos megrendeldi allomanydnak az atszerzédése
folyamatban van. A partnerek egy része mar a City Taxi ,,Telefonszam+PIN
kédos”, vagy barmely mas elismerési lehetdségiinket hasznalja.

Eldfordulhat, hogy az utasok a gépkocsiban jelzik, hogy a Taxi4 szerzodott
partnereként az Etaxi rendszeriink szdmara nem értelmezheté QR kdddal, vagy
hagyomanyos csekkel szeretnék elismerni az utazas igénybevételét.

Ezen esetekben a kovetkez6 eljarast kérjiik megvalodsitani!

Az ctaxi program ,JJarmi allapotok” —> ,,uj bejelentés” > Bejelentés tipusa
,/Altalanos” meniijében

- készitsetek fényképet az utas altal bemutatott T4-es QR kodrol, T4-es régi
csekkrol,

- a ,Leirads” rovatba rogzitsétek a fuvardijat, és hogy az utas mely cég
dolgozoja.

- ¢s nyomjatok meg a ,,Mentés” gombot.

Amennyiben az elismerés eszkdze kézzel foghatd, (példaul papircsekk) akkor
vegyétek at az utastol!

Ezutan engedjétek el az utast, ¢és jelezzétek a diszpécser fel¢, hogy utdlagos
elszamolasos (régi csekkes, QR kodos) Taxi4 fuvart teljesitettetek, és kérjetek ki
a diszpécsertdl egy ,kodzpont fizet” fuvart, melyre szamoljatok el az Etaxi
rendszerben a fuvardijat.

A fenti eljaras eredményeként utalasra kertil a részetekre a fuvardij, és a pénziigyi
osztaly kozremilkodésével az 0 partnereink részére is kiallitasra keriilnek a
szamlak.

Az atallasi 1d6 alatt kérjiik a tiirelmeteket, melyet eziton is kdszoniink.
2025. aprilis 30.

Tisztelettel az Igazgatosag



