029. Altalanos

Kozgytilési hatarozatok

Tisztelt Kollégandk és Kollégak !

Szovetkezetiink 2024.03.10-én Kozgytilést tartott. A Kozgytilésen az alabbi hatarozatok
sziilettek:

1. Az Alapszabdly 3. fejezet 6.3. pontjanak modositasa:
A Kozgylilés megszavazta, hogy a szovetkezeti tag a jovoben csak 1 tag képviseletére
jogosult.

2. Az alébbi Alapszabaly mddositasokat a kozgytilés nem tdmogatta:
2. fejezet 1.2. d pontjanak moédositasa (30 nap helyett 120 nap)
2. fejezet 1.4. pontjanak modositasa (30 nap helyett 120 nap)
3. fejezet 8.2. c. pontjanak torlése (SZMSZ)

3. Korabbi kozgytilési hatarozat modositasa:
Vilasztott tisztségviseld is lehet levezetd elndk

4. Kompenzacios tagdij:
A Kozgylilés tAmogatta, hogy a kompenzacids tagdij bevezetése esetén attérjiink a
szamlazashoz igazodo utalasra.

5. Tisztségviseld valasztas
A tisztségviseld valasztas eredménytelen volt.

6. 303-as kolléga szovetkezeti tagsdgdnak megsziintetése
A 303-as kolléga szovetkezeti tagsaganak megsziintetését a Kozgylilés nem tdmogatta

7. A REB szabaly valtozasokat e-mailben kiildjiik ki a szamotokra.

A kozgytilési hatarozatok 2024 aprilis 9-t6l 1épnek életbe
Budapest, 2024 marcius 19.

Tisztelettel: Igazgatosag



Melléklet — REB szabaly médositasok
A Kozgyiilés az alabbi REB szabalyzati pontok médositasat fogadta el:
5. Cimfelvétel, cimvisszaadas — modositas:

A City Taxi azon megrendeldi allomanyénal, akik a legmagasabb vezet6i szintet képviselik / teljes
megrendel6i allomany kb. 2%-a VIP listan 1évé megrendeldk aranya/, minden kolléganak kotelezd a
fuvart teljesiteni. Havonta legfeljebb 3db VIP cim engedheté el biintetleniil, minden tovabbi VIP cim
elengedése (havi bontasban) cimenként bruttd: 2.500, - Ft biintetést von maga utan, melyet egy
Osszegben a targyhot koveto elso tagdij fizetésekor szamlazunk ki. Abban az esetben, ha utdlag elfogadja
a kolléga, a havi aranyba nem kertil beszdmitasba.

Keresési tavolsag belsé korzeteknél 1.5 km, kiilsé korzeteknél 3 km. VIP cimeknél a peremkorzet
kivételével hétkoznap reggel 6 Ora és este 20 6ra kozott azonnali rendeléseknél a legkdzelebbit kiildi a
rendszer. Elérendeléseknél valtozatlanul a sor els6nek fogja kiajanlani.

Peremkdrzetekben a VIP cimet a rendszer mindig a sor elsonek kozvetiti ki. A korzeten kiviili keresési
tavolsag a cimt6l mérve 5 km.

Olyan rendeléseknél, melyek vidékre vagy kiilfoldre iranyulnak, azonnali rendelés esetén a kolléganak
meg kell felelni minden olyan feltételnek, melyet a diszpécser meghataroz a cimfelvételkor. Ez igaz
abban az esetben is, ha az elérendelés azonnali rendelésként keriil feldobasra. Amikoraz elorendelést a
diszpécser az elorendelés idejére dobja fel /pl. masnapra/, a kolléganak cimre érkezéskor kell megfelelni
a diszpécser altal meghatarozott feltételeknek.

5.1.11. — moédositas:

A 4-es csatorna szabadon hasznalhatd cimfelvételre mind a budai, mind a pesti cimekre valo
jelentkezéskor. A 4-es csatorna kizardlag cimfelvételre szolgal, azon beszélgetést kezdeményezni csak
indokolt esetben lehet.

5.4.1.2. — mddositas:

A cim a diszpécser elé kertil, aki azt feldobja 5-10-15 perccel vagy az elérendelés idejére. Amennyiben
ez a kisérlet is eredményteleniil zarul, a City Taxi iizleti érdekeit figyelembe véve, kdtelezd az iranyitott
cimkiadas alkalmazasa a kdvetkezd esetekben:

- VIP megrendeld, szerz6dott vagy kiemelt partner

- elérendelések esetében, amennyiben az elérendelés ideje sériilne

Amennyiben a kolléga nem fogadja el az iranyitott cimet, és a diszpécser szolitasara sem jelentkezik
minden ilyen elutasitds utan brutt6: 5.000, - Ft (kotelezéen megvaltando 2 nap letiltas) biintetést koteles
fizetni.

13.2.4.6.3. — modositas:
Fentiek elmulasztasa esetén utas tévesztés valosulhat meg, melynek biintetési tétele azonnali rendelésnél
1 nap megvalthato letiltas.

13.2.4.6.4. — modositas:
Elérendelésnél tortént utas tévesztés esetén az ligy a Kolléga tavollétében is targyalhatd. Biintetése 1
nap megvalthato letiltas. 6 honapon beliili ismétlodésnél a letiltds nem valthaté meg.

13.2.4.7.3. — modositas

Amennyiben a cimtévesztésre a kolléga altal vallalt id6 letelte utan deriil fény, Uigy az alabbiak szerint
kell eljarni:

- A diszpécser a kollégatol a cimet visszaveszi, ezt kovetéen a cimvisszaadas szabalyait kell kovetni.

- A cimtévesztésért jaro blintetési tétel 1 nap megvalthato letiltas.



3.3.9. — modositas

Amennyiben az utas a gépkocsit beszennyezi, a fuvardijon feliil, a takaritési dij az aktualis ASZF szerint
szamithato fel. A gépkocsi kitakaritasa utan a REB jovahagyasaval a munkavégzés folytathato.

A Kozgyiilés az alabbi REB szabalyzati pontokbdl a kiemelt részeket torolte:

5.1.12.
A kiilféldre iranyulo fuvarok feldobasat a jovoben a diszpécser a Kiemelt elorendelések cimfeldobas
szerint fogja elmondani (négyes csatornarol nem lehet nyomni).

13.2.5.2.1. Csekkes fuvar kisajatitas:

Csekkes fuvar VELETLENSZERU utcdrdl torténd teljesitésekor (pl. leintés, sorban torténd beszallds) a
kollega a fuvar végeztével, illetve a fuvar teljesitésének napjan 24 oraig kételes a diszpécsernek a csekk
sorszamat bediktalni.

5.2.1.5.
Egymas utan térténd cim datengedése vagy elutasitasa esetén a harmadikat kovetden a rendszer kilépteti
a kolléegat. A rendszer mindig figyelmezteti a kollégat arra, hogy elengedte a cimet

5.7. Rosszpontrendszer:

Naponta (0-24) legfeljebb 3 rosszpont gyiijthets. A negyedik rosszpont 24 ora letiltassal jar.

A letiltas hetente (hétf6 0 oratol vasarnap 24 oraig) egyszer (kizarolag a heti elsd) megvalthato. A 24
ora letiltas a negyedik rosszpont begyiijtésének idopontjatol indul, az érintett kolléga ez idé alatt csak
letiltottkent jelentkezhet a cimre.

Rosszpont az alabbi esetekben jar:

1. Sajat korzeten beliili cim elutasitasa, vagy el nem fogadasa esetén

2. Barmely cim visszaadasa esetén, beleértve a belekapast is

Nem jar rosszpont, ha a cimet a diszpécser az utas érdekét figyelembe véve veszi vissza. Ebben az
esetben a kolléga a korabbi helyére keriil vissza.

13.25.1.7.

Ha egyik kolléga méri a masik kollégat, akkor a diszpécserrel kell idot egyeztetni, s a letiltdast a
diszpécser kezdeményezi. llyen esetben — elsé alkalommal — ha a lemért kolléga a késés tényét nem
ismeri el, ugy a REB-nek kivizsgalasi kotelezettsége van. Két kolléga egybehangzo dllitasa bizonyito
erejil.

A Kozgyiilés az alabbi REB szabalyzati pont m6dositiasat nem fogadta el:

13.1.4. — moédositas:

A letiltas - annak mértékétol fiiggetleniil - lehet megvalthatd vagy nem megvalthatd. Megvalthatdsag

esetén a kiszabott biintetési tételt egy Osszegben kell kifizetni, melyet a targyhot kovetd elso tagdij
fizetésekor szamlazunk ki. A megvalthaté letiltas dija brutt6: 2.500, -Ft/nap



